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La présente police vie privée concerne toutes les données qui sont récoltées et utilisées 
par la SRL POSITION META, dont le siège social est à 5530 ASSESSE, Rue du hameau 11, 
inscrite à la BCE sous le numéro 0778.345.420. La société est représentée par Monsieur 
Julien MARIMAN et Madame Julie WINAND en leur qualité d’administrateur. 

La personne de contact pour les questions relatives à la protection des données 
personnelles au sein de POSITION META est Julie WINAND (info@positionmeta.be – 081 39 
77 49).  

POSITION META est un intégrateur de solutions Odoo. Dans le cadre de ses activités, 
POSITION META collecte et traite des données à caractère personnel, conformément au 
Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) et à la législation belge en la 
matière. 

La présente police vie privée a pour objet d’informer les personnes concernées sur la 
manière dont POSITION META collecte, utilise, partage et protège leurs données à 
caractère personnel. 

 

Résumé 

POSITION META entend faciliter la compréhension et la lecture de la présente police vie 
privée en reprenant ici un résumé des finalités de traitement qui justifient les traitements 
de données des différentes personnes concernées. 

 POSITION META reprend ensuite aux points 3 et suivants du présent document des 
informations complémentaires et plus précises. 

En tant qu’intégrateur Odoo, POSITION META traite des données personnelles dans le 
cadre de sa gestion commerciale, de ses activités de marketing, de la fourniture de ses 
services d’intégration et de support, ainsi que de la gestion de ses relations avec ses 
fournisseurs et partenaires. 

Personne 
concernée 

Finalités principales Base(s) légale(s) Données 
principales 

Client Gestion de la relation client, 
exécution des prestations 
d’intégration Odoo, 
facturation, support 
technique, gestion 
comptable 

Exécution du contrat, 
Obligation légale, 
Intérêt légitime 

Identification, 
données 
professionnelles, 
données financières, 
données 
électroniques 

Prospect Prospection commerciale, 
démonstrations Odoo, 
participation à des 
événements 

Intérêt légitime,  Identification, 
données 
professionnelles, 
données 
électroniques 

Internaute Navigation sur le site web, 
formulaire de contact, 
cookies 

Exécution du contrat, 
Consentement 

Identification, 
données 
électroniques, 
contenu des 
messages 

Fournisseur Gestion de la relation 
fournisseur, gestion 
comptable, paiements 

Exécution du contrat, 
Obligation légale 

Identification, 
données 
professionnelles, 
données financières 

 
Police vie privée — POSITION META​ Page 2 
 

mailto:info@positionmeta.be


​
​
​
 

Définitions 

Les termes suivants, utilisés dans la présente police vie privée, ont la signification qui leur 
est donnée ci-dessous : 

Autorité de contrôle : Une autorité de contrôle désignée par l’État membre en vertu de 
l’article 51 du RGPD. En Belgique, il s’agit de l’Autorité de protection des données. 

Client : La personne physique ou morale qui fait appel aux services d’intégration, de 
développement, de configuration, de maintenance ou de support Odoo fournis par 
POSITION META. 

Données à caractère personnel (ou Données) : Toute information se rapportant à une 
personne physique identifiée ou identifiable (ci-après dénommée « Personne Concernée 
»). Est réputée être une « personne physique identifiable » une personne physique qui 
peut être identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence à un 
identifiant, tel qu’un nom, un numéro d’identification, des données de localisation, un 
identifiant en ligne, ou à un ou plusieurs éléments spécifiques propres à son identité 
physique, physiologique, génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale. 

Fournisseur : Personne physique ou morale qui fournit habituellement certains produits 
ou services à POSITION META. 

Internaute : La personne physique qui visite le site web https://www.position-meta.be/  

Notification : L’information de l’Autorité de contrôle par le Responsable du traitement, 
conformément à l’article 33 du RGPD, en cas de violation de données à caractère 
personnel. 

Personne concernée : Toute personne physique identifiée ou identifiable dont les 
données à caractère personnel font l’objet d’un traitement. 

Police vie privée : La présente police qui concerne la protection des Données à caractère 
personnel. 

Prospect : Une personne qui pourrait potentiellement devenir un nouveau client, 
c’est-à-dire une personne que POSITION META cherche à atteindre afin de générer de 
nouvelles relations commerciales. 

Responsable du traitement : La personne physique ou morale, l’autorité publique, le 
service ou tout autre organisme qui détermine les finalités et les moyens du Traitement. 
Dans le cas présent, il s’agit de POSITION META, dont le numéro BCE est le 0778.345.420 

Sous-traitant : La personne physique ou morale, l’autorité publique, le service ou tout 
autre organisme qui traite des Données à caractère personnel pour le compte du 
Responsable du traitement. 

Traitement : Toute opération ou tout ensemble d’opérations effectuées ou non à l’aide de 
procédés automatisés et appliquées à des données ou des ensembles de données à 
caractère personnel, telles que la collecte, l’enregistrement, l’organisation, la structuration, 
la conservation, l’adaptation ou la modification, l’extraction, la consultation, l’utilisation, la 
communication par transmission, la diffusion ou toute autre forme de mise à disposition, 
le rapprochement ou l’interconnexion, la limitation, l’effacement ou la destruction. 

Violation : Une violation de la sécurité entraînant, de manière accidentelle ou illicite, la 
destruction, la perte, l’altération, la divulgation non autorisée de données à caractère 
personnel transmises, conservées ou traitées d’une autre manière, ou l’accès non autorisé 
à de telles données. 
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Quelles sont les Données collectées et dans quel but ? 

Les données personnelles sont collectées par POSITION META pour des finalités 
déterminées, explicites et légitimes, conformément au RGPD. Chaque traitement repose 
sur un fondement juridique visé à l’article 6 du RGPD. Si POSITION META devait traiter les 
Données pour une nouvelle finalité, les Personnes concernées en seraient préalablement 
informées. 

La Personne Concernée est un Client 

Les données des Clients sont récoltées dans le cadre de la relation contractuelle qui lie le 
Client à POSITION META, notamment lors de la conclusion d’un contrat de prestations 
d’intégration Odoo, de développement, de configuration, de maintenance ou de support. 

 

Base légale (Art. 6 RGPD) Finalité détaillée 

Nécessaire à l’exécution du 
contrat (Art. 6.1.b) 

Le traitement des Données des Clients est nécessaire à 
l’exécution du contrat de prestation de services, et 
notamment : la gestion de la relation client et le suivi des 
projets d’intégration Odoo, la rédaction et l’envoi de devis 
et d’offres de services, la planification et le suivi des 
prestations d’intégration, de développement, de 
configuration et de formation, la gestion du support 
technique et de la maintenance des solutions Odoo 
déployées, la facturation des prestations et le suivi des 
paiements, la création et la gestion des comptes clients 
dans les outils de gestion de POSITION META, ainsi que la 
communication relative à l’avancement des projets et aux 
prestations en cours. 

Obligation légale (Art. 6.1.c) Le traitement des Données peut être justifié par le respect 
d’obligations légales auxquelles POSITION META est 
soumise, notamment : les obligations comptables et 
fiscales (conservation des factures, déclarations TVA, 
comptes annuels), le respect de la législation sociale le cas 
échéant, la réponse aux demandes des autorités 
publiques compétentes, ainsi que le respect des 
obligations en matière de lutte contre le blanchiment de 
capitaux et le financement du terrorisme dans les cas 
applicables. 

Intérêt légitime (Art. 6.1.f) Le traitement est nécessaire aux fins des intérêts 
légitimes poursuivis par POSITION META, à savoir : 
l’amélioration continue des services d’intégration et de 
support Odoo, la gestion des réclamations et des 
éventuels litiges, l’analyse de la satisfaction client et 
l’évaluation de la qualité des prestations, la protection des 
intérêts commerciaux de POSITION META, ainsi que la 
prévention de la fraude et la sécurité des systèmes 
d’information. 

Données concernées 
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•​ Données d’identification personnelles : c’est-à-dire les nom, prénom, adresse, ville, 
téléphone, adresse email, langue de communication. 

•​ Données relatives à l’emploi actuel : c’est-à-dire l’employeur, le titre et la 
description de la fonction, le département, le lieu de travail. 

•​ Données d’identification financières : c’est-à-dire les numéros de comptes 
bancaires, le numéro de TVA, les informations de facturation. 

•​ Données d’identification électroniques : c’est-à-dire l’adresse email professionnelle, 
l’adresse IP, les identifiants de connexion aux plateformes de support ou de 
gestion de projet. 

•​ Données relatives aux transactions financières : c’est-à-dire les montants dus et 
payés, l’historique des factures et des paiements. 

•​ Données relatives au contenu des échanges : c’est-à-dire le contenu des messages, 
emails, tickets de support et communications relatifs aux projets. 

La Personne Concernée est un Prospect 

Les données des Prospects sont récoltées dans le cadre des activités de prospection 
commerciale de POSITION META, notamment lors de salons professionnels, 
d’événements Odoo, de démonstrations, de demandes d’information via le site web, ou 
encore lors d’échanges commerciaux directs. 

Base légale (Art. 6 RGPD) Finalité détaillée 

Intérêt légitime (Art. 6.1.f) Le traitement est nécessaire aux fins des intérêts 
légitimes poursuivis par POSITION META, à savoir : la 
prospection commerciale en B2B dans le secteur des 
solutions de gestion Odoo, l’envoi d’informations sur les 
services d’intégration, de développement et de formation 
Odoo proposés par POSITION META, l’organisation de 
démonstrations et de présentations des solutions Odoo, le 
suivi des contacts commerciaux et la gestion du pipeline 
de vente, l’invitation à des événements, webinaires ou 
formations organisés ou sponsorisés par POSITION META, 
ainsi que l’analyse des besoins des prospects en matière 
de digitalisation et de solutions ERP. 

Consentement (Art. 6.1.a) Lorsque le traitement repose sur le consentement du 
Prospect, celui-ci est recueilli de manière libre, spécifique, 
éclairée et univoque, notamment pour l’envoi de 
communications commerciales personnalisées relatives 
aux solutions Odoo et aux services de POSITION META, le 
dépôt de cookies non essentiels à des fins d’analyse de la 
navigation et de mesure d’audience sur le site 
positionmeta.be. Le Prospect peut retirer son 
consentement à tout moment. 

 

 

Données concernées 
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•​ Données d’identification personnelles : c’est-à-dire les nom, prénom, adresse 
email, téléphone. 

•​ Données relatives à l’emploi actuel : c’est-à-dire l’employeur, le titre et la 
description de la fonction, le secteur d’activité. 

•​ Données d’identification électroniques : c’est-à-dire l’adresse email professionnelle, 
l’adresse IP, les cookies. 

•​ Données relatives aux préférences et intérêts : c’est-à-dire les besoins exprimés en 
matière de solutions Odoo, les modules d’intérêt, la taille de l’entreprise. 

La Personne Concernée est un Internaute 

Les données des Internautes sont récoltées lorsqu’ils visitent le site web 
https://www.position-meta.be/  notamment lorsqu’ils remplissent un formulaire de 
contact, demandent une démonstration ou naviguent sur les pages du site. 

 

Base légale (Art. 6 RGPD) Finalité détaillée 

Nécessaire à l’exécution du 
contrat (Art. 6.1.b) 

Le traitement des Données des Internautes est nécessaire 
à l’exécution des mesures précontractuelles prises à la 
demande de la Personne concernée, et notamment : le 
traitement des demandes de contact et de 
renseignements, la fourniture des informations 
demandées sur les services de POSITION META, ainsi que 
l’organisation de démonstrations ou de rendez-vous. 

Consentement (Art. 6.1.a) Lorsque le traitement repose sur le consentement de 
l’Internaute, celui-ci est recueilli de manière libre, 
spécifique, éclairée et univoque, notamment pour : le 
dépôt de cookies non essentiels à des fins d’analyse de la 
navigation et de mesure d’audience, l’inscription à la 
newsletter. L’Internaute peut retirer son consentement à 
tout moment. 

Données concernées 

•​ Données d’identification personnelles : c’est-à-dire les nom, prénom, adresse 
email, téléphone (lorsque ces données sont fournies via un formulaire de contact). 

•​ Données d’identification électroniques : c’est-à-dire les cookies, l’adresse IP, le type 
de navigateur, les pages visitées, la durée de la visite. 

•​ Données relatives au contenu des messages : c’est-à-dire le contenu des messages 
envoyés via le formulaire de contact du site. 

La Personne Concernée est un Fournisseur 

Les données des Fournisseurs sont récoltées dans le cadre de la relation contractuelle qui 
lie le Fournisseur à POSITION META, notamment lors de la conclusion de contrats de 
fourniture de produits ou de services nécessaires à l’activité de POSITION META. 

Base légale (Art. 6 RGPD) Finalité détaillée 
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Nécessaire à l’exécution du 
contrat (Art. 6.1.b) 

Le traitement des Données des Fournisseurs est 
nécessaire à l’exécution du contrat de fourniture, et 
notamment : la gestion de la relation fournisseur, la 
passation et le suivi des commandes, la réception des 
livraisons et des prestations, le paiement des factures, 
ainsi que la communication relative aux commandes en 
cours. 

Obligation légale (Art. 6.1.c) Le traitement des Données peut être justifié par le respect 
d’obligations légales auxquelles POSITION META est 
soumise, notamment : les obligations comptables et 
fiscales (conservation des factures, déclarations TVA), ainsi 
que la réponse aux demandes des autorités publiques 
compétentes. 

Données concernées 

•​ Données d’identification personnelles : c’est-à-dire les nom, prénom, adresse, 
téléphone, adresse email de la personne de contact. 

•​ Données relatives à l’emploi actuel : c’est-à-dire l’employeur, le titre et la 
description de la fonction. 

•​ Données d’identification financières : c’est-à-dire les numéros de comptes 
bancaires, le numéro de TVA, les informations de facturation. 

•​ Données relatives aux transactions financières : c’est-à-dire les montants dus et 
payés, l’historique des factures. 

 

Combien de temps sont conservées les Données ? 

POSITION META conserve les Données à caractère personnel le temps nécessaire à la 
réalisation des finalités pour lesquelles elles ont été collectées, conformément au principe 
de limitation de la conservation prévu par le RGPD. 

Les durées de conservation dépendent du type de traitement, de la finalité poursuivie, du 
lieu de stockage, du type de personne concernée et du type de données. En tout état de 
cause, POSITION META respecte les délais légaux de conservation applicables. 

La durée précise de conservation applicable à une catégorie spécifique de Données peut 
être communiquée sur demande auprès de POSITION META à l’adresse 
info@positionmeta.be  

Comment les Données sont-elles collectées ? 

Les Données à caractère personnel sont collectées par POSITION META de différentes 
manières : 

•​ Lors d’échanges directs avec la Personne concernée, que ce soit de visu, par 
téléphone, par courrier postal, par email ou lors de réunions (en présentiel ou en 
visioconférence). 

•​ Via le site web https://www.position-meta.be/, notamment par le biais de 
formulaires de contact, de demandes de démonstration ou d’inscription à la 
newsletter. 
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•​ Via des cookies déposés sur le site web (une politique cookies spécifique est 
accessible sur le site le cas échéant). 

•​ Lors d’événements professionnels, salons, webinaires ou formations organisés ou 
auxquels POSITION META participe. 

•​ Via les sous-traitants ou partenaires de POSITION META, dans le cadre de leurs 
prestations. 

•​ Via les outils de gestion utilisés par POSITION META (CRM, outils de gestion de 
projet, plateformes de support). 

Qui collecte les Données ? 

Les Données sont collectées par POSITION META en qualité de responsable du traitement, 
directement ou par l’intermédiaire de ses sous-traitants. 

POSITION META veille à ce que ses sous-traitants présentent des garanties suffisantes 
quant à la mise en œuvre de mesures techniques et organisationnelles appropriées, 
conformément au RGPD. Un contrat de sous-traitance au sens de l’article 28 du RGPD est 
conclu avec chaque sous-traitant. 

La liste des sous-traitants auxquels POSITION META fait appel peut être communiquée sur 
demande auprès de POSITION META à l’adresse info@positionmeta.be 

À la date de la présente police, POSITION META ne procède pas à des transferts de 
Données en dehors de l’Espace économique européen (EEE). Si un tel transfert devait 
avoir lieu, POSITION META s’assurerait que les garanties adéquates soient mises en place, 
conformément aux articles 44 à 49 du RGPD (décision d’adéquation, clauses 
contractuelles types, etc.). 

Avec qui les Données seront-elles partagées ? 

Les Données à caractère personnel pourront être communiquées aux catégories de 
destinataires suivantes, dans le strict respect du principe de minimisation et de la finalité 
du traitement : 

•​ Les prestataires IT : hébergeurs, fournisseurs d’infrastructure cloud, prestataires de 
services informatiques, éditeurs de logiciels (notamment Odoo S.A.). 

•​ L’expert-comptable ou le comptable de POSITION META, dans le cadre de ses 
obligations comptables et fiscales. 

•​ Les autorités publiques compétentes, lorsque POSITION META est tenue de 
communiquer des Données en vertu d’une obligation légale. 

•​ Les prestataires de services de paiement, dans le cadre du traitement des 
transactions financières. 

•​ Les prestataires de services de communication et de marketing (outils d’emailing, 
plateformes d’automation marketing). 

•​ Les tiers en cas de transfert d’activité (fusion, acquisition, cession, réorganisation), 
dans le respect des dispositions légales applicables. 

•​ Les tiers en cas de litige (cabinet d’avocats, société de recouvrement de créances). 

La liste précise des destinataires peut être communiquée sur demande auprès de 
POSITION META à l’adresse info@positionmeta.be 
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POSITION META en qualité de sous-traitant 

Il est précisé que lorsque POSITION META traite des données à caractère personnel pour le 
compte de ses clients dans le cadre de l’intégration, de la configuration et de la 
maintenance de solutions Odoo, POSITION META agit en qualité de sous-traitant au sens 
de l’article 28 du RGPD. Un contrat de sous-traitance est signé à cet effet entre POSITION 
META et chacun de ses clients, définissant les instructions, les finalités, les catégories de 
données traitées et les obligations respectives des parties. La présente police vie privée ne 
couvre que les traitements pour lesquels POSITION META agit en qualité de responsable 
du traitement. 

Comment les sécurisons-nous ? 

POSITION META prend les mesures techniques et organisationnelles nécessaires pour 
garantir la confidentialité, l’intégrité, la disponibilité et la résilience de ses systèmes et 
services de traitement. 

Ces mesures comprennent notamment : 

•​ La capacité de rétablir la disponibilité des Données et l’accès à celles-ci dans des 
délais appropriés en cas d’incident physique ou technique. 

•​ La mise en place d’un règlement interne relatif au traitement des données 
personnelles. 

•​ La limitation des accès aux Données au personnel habilité et responsabilisé. 

•​ L’application de délais de conservation limités et conformes aux finalités 
poursuivies. 

•​ La sensibilisation et la formation du personnel aux bonnes pratiques en matière de 
protection des données. 

•​ La mise en place de procédures de gestion des incidents de sécurité et de 
notification des violations de données. 

Le détail des mesures techniques et organisationnelles mises en œuvre par POSITION 
META peut être communiqué sur demande auprès de POSITION META à l’adresse 
info@positionmeta.be 

De quels droits disposez-vous ? 

En fonction du type de Traitement opéré sur les Données personnelles, la Personne 
concernée peut faire valoir plusieurs des droits suivants : 

Droit Article 
RGPD 

En résumé Conditions / Limites 

Droit à 
l’information 

Art. 13-14 Vous avez le droit de 
savoir quelles données 
sont collectées et 
pourquoi 

Sauf si vous disposez déjà de 
l’information, si effort 
disproportionné, ou si cela 
compromettrait la finalité du 
traitement 

Droit d’accès Art. 15 Vous pouvez demander 
une copie de toutes les 
données vous concernant 

Frais raisonnables si demande 
abusive. Sous réserve des droits 
d’autrui 

Droit de 
rectification 

Art. 16 Vous pouvez faire corriger 
des données inexactes ou 

Le Responsable du traitement 
vous notifiera la réalisation de la 
rectification 
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compléter des données 
incomplètes 

Droit à 
l’effacement 

Art. 17 Vous pouvez demander 
la suppression de vos 
données 

Sauf si le traitement est 
nécessaire à la liberté 
d’expression, à une obligation 
légale, à la défense de droits en 
justice, ou à des fins 
archivistiques (Art. 89) 

Droit à la 
limitation 

Art. 18 Vous pouvez demander 
le gel du traitement de 
vos données 

Applicable si exactitude 
contestée, traitement illicite, 
données nécessaires pour droits 
en justice, ou opposition en 
attente de vérification 

Droit à la 
portabilité 

Art. 20 Vous pouvez recevoir vos 
données dans un format 
structuré et lisible par 
machine 

Uniquement si le traitement 
repose sur le consentement ou 
un contrat, et est effectué par 
procédé automatisé 

Droit 
d’opposition 

Art. 21 Vous pouvez vous 
opposer au traitement de 
vos données 

Pour des raisons tenant à votre 
situation particulière. Opposition 
absolue pour la prospection. 
Exception : motifs légitimes 
impérieux du Responsable 

Droit à l’information (Art. 13-14 RGPD) 

Toute Personne concernée par ces Données personnelles dispose d’un droit à 
l’information concernant les Données récoltées. C’est notamment par le biais de cette 
Police vie privée que le Responsable du traitement souhaite remplir cette obligation 
d’information. 

La Personne concernée qui souhaiterait obtenir plus d’informations sur les Données 
personnelles collectées pourrait se voir refuser cette demande dans les cas suivants : 

•​ La Personne concernée dispose déjà de ces informations ; 

•​ Si la demande nécessite des efforts disproportionnés ou impossibles ; 

•​ Si la fourniture de ces informations peut compromettre gravement la finalité du 
traitement. 

Droit d’accès (Art. 15 RGPD) 

Toute Personne concernée dispose d’un droit d’accès à ses Données personnelles. 

Pour ce faire, la Personne concernée doit en faire la demande auprès du Responsable du 
traitement (via l’adresse email info@positionmeta.be) afin que ce dernier puisse lui 
détailler les Données précises qu’il détient à son sujet, sous réserve des droits et libertés 
d’autrui qui ne peuvent être atteints. 

Une réponse devra être apportée dans le mois de la demande réalisée par la Personne 
concernée. Cependant, ce délai pourra être prolongé d’un mois supplémentaire en 
fonction de la complexité et du nombre de demandes. Dans cette dernière hypothèse, la 
Personne concernée en sera informée dans le mois qui suit sa demande de droit d’accès. 

Le Responsable du traitement est en droit d’exiger le paiement de « frais raisonnables » en 
fonction des coûts administratifs supportés pour éditer ces documents dans l’hypothèse 
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où la demande est excessivement récurrente, infondée ou manifestement destinée à 
abuser de ce droit d’accès. 

Droit de rectification (Art. 16 RGPD) 

Toute Personne concernée a le droit d’obtenir du Responsable du traitement, dans les 
meilleurs délais, la rectification des Données à caractère personnel la concernant qui sont 
inexactes. 

La Personne concernée peut également demander à ce que des données incomplètes 
soient complétées, notamment en fournissant une déclaration complémentaire. 

Le Responsable du traitement notifiera à la Personne concernée la réalisation de cette 
démarche. 

Droit à l’effacement (Art. 17 RGPD) 

La Personne concernée pourra prétendre au droit à l’effacement de ses Données dès 
qu’un des motifs suivants se présentera : 

•​ Les Données ne sont plus nécessaires au regard des finalités pour lesquelles elles 
ont été collectées ou traitées par le Responsable du traitement ; 

•​ La Personne concernée souhaite retirer son consentement et il n’existe pas d’autre 
fondement juridique à ce traitement ; 

•​ La Personne concernée s’oppose au traitement nécessaire aux fins des intérêts 
légitimes poursuivis par le Responsable du traitement ou par un tiers ; 

•​ La Personne concernée dispose d’un droit d’opposition dont elle fait usage ; 

•​ Les Données ont fait l’objet d’un traitement illicite ; 

•​ Les Données doivent être effacées pour respecter une obligation légale prévue par 
le droit de l’Union ou par le droit de l’État membre auquel le Responsable du 
traitement est soumis. 

Dans le cadre d’une telle demande, le Responsable du traitement prendra les mesures 
raisonnables en vue d’effacer ces données, et ce dans le mois de la demande. 

Le Responsable du traitement notifiera à la Personne concernée la réalisation de cette 
démarche. Dans l’hypothèse où le Responsable du traitement ne souhaite pas faire droit à 
cette demande, son refus sera motivé. 

Le droit à l’effacement ne s’applique pas dans la mesure où le traitement de ces données 
est nécessaire : 

•​ À l’exercice du droit à la liberté d’expression et d’information ; 

•​ Pour respecter une obligation légale qui requiert le traitement prévu par le droit de 
l’Union ou par le droit de l’État membre auquel le Responsable du traitement est 
soumis, ou pour exécuter une mission d’intérêt public ou relevant de l’exercice de 
l’autorité publique dont est investi le Responsable du traitement ; 

•​ À la constatation, à l’exercice ou à la défense de droits en justice ; 

•​ À des fins archivistiques ou statistiques prévues à l’article 89 du RGPD. 
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Droit à la limitation du traitement (Art. 18 RGPD) 

La Personne concernée a le droit d’obtenir du Responsable du traitement la limitation du 
traitement lorsqu’un des éléments suivants s’applique : 

•​ L’exactitude des Données à caractère personnel est contestée par la Personne 
concernée, pendant une durée permettant au Responsable du traitement de 
vérifier l’exactitude des données à caractère personnel ; 

•​ Le traitement est illicite et la Personne concernée s’oppose à leur effacement et 
exige à la place la limitation de leur utilisation ; 

•​ Le Responsable du traitement n’a plus besoin des Données à caractère personnel 
aux fins du traitement mais celles-ci sont encore nécessaires à la Personne 
concernée pour la constatation, l’exercice ou la défense de droits en justice ; 

•​ La Personne concernée s’est opposée au traitement en vertu de son droit 
d’opposition, pendant la vérification portant sur le point de savoir si les motifs 
légitimes poursuivis par le Responsable du traitement prévalent sur ceux de la 
Personne concernée. 

Cette demande de limitation implique que les Données à caractère personnel ne peuvent, 
à l’exception de la conservation, être traitées qu’avec le consentement de la Personne 
concernée, ou pour la constatation, l’exercice ou la défense de droits en justice, ou pour la 
protection des droits d’une autre personne physique ou morale, ou encore pour des 
motifs importants d’intérêt public de l’Union ou d’un État membre. 

Le Responsable du traitement notifiera à la Personne concernée la réalisation de cette 
démarche. 

Droit à la portabilité (Art. 20 RGPD) 

Lorsque le traitement des Données personnelles de la Personne concernée est fondé sur 
le consentement que cette dernière a donné, ou sur un contrat, et que ce traitement est 
effectué à l’aide de procédés automatisés, et pour autant que les données n’aient pas été 
anonymisées, la Personne concernée peut demander à recevoir ces données dans un 
format structuré, couramment utilisé et lisible par machine. 

La Personne concernée pourra transmettre ces données à un autre responsable du 
traitement, sans que le Responsable du traitement ne puisse y faire obstacle. 

Droit d’opposition (Art. 21 RGPD) 

La Personne concernée a le droit de s’opposer à tout moment, pour des raisons tenant à 
sa situation particulière, à un traitement des Données à caractère personnel la concernant 
fondé sur l’intérêt public ou l’intérêt légitime du Responsable du traitement, y compris le 
profilage basé sur ces intérêts. 

La Personne concernée pourra également s’opposer à un traitement de Données qui 
repose sur son consentement ou sur un contrat pour autant que les données aient été 
récoltées à des fins de prospection ou des fins archivistiques et statistiques. 

Le Responsable du traitement ne traitera plus ces données, sauf s’il démontre qu’il existe 
des motifs légitimes et impérieux pour le traitement qui prévalent sur les intérêts et les 
droits et libertés de la Personne concernée, ou pour la constatation, l’exercice ou la 
défense de droits en justice. 
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